
CONG TY CO pRAN DICH Vl)
mru CHiNH VItN THONG sAl GON

~SPT
TI"\1sc: 10 Co Giang, Quan I, TP. H6 Chi Minh

DT: (84.28) 5444 9999 - Fax: (84.28) 5404 0609
(:6~ro

S6: ~IBC-HDQT

CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA VI¥T NAM
DQc I~p - Tl! do - Hanh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay ~ thang ~nam 2023

BAocAo
V/v cong tac quan tr] di~u hanh Cong ty nam 2021
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Kinh gui: - D~I HQI DONG CO DONG

I. Tinh hinh chung:

Nam 2021, dai dich Covid-19 tiep tuc gay anh huang Ian den hoat dong san
xu~t kinh doanh cua moi quoc gia tren the gioi. Tai Viet Nam, Ian song dich Covid-
19 bung phat til cU6i thang 04/2021 voi bien chung moi co t6c d<)lay Ian nhanh
ch6ng, nguy hiem di~n bien phirc tap tai nhieu dia phirong, anh huang nghiem trong
den doi song, an toan cua nguoi dan va phat trien kinh te - xa hoi. Trong b6i canh
d6, voi Sl,I Ianh dao thong nhat cua ca h~ thong chinh tri va Sl,I chi dao, di€u hanh
quyet liet cua Chinh phu; Sl,I d6ng long, nh~t tri cua cac c~p, cac nganh, cac dia
phirong; Sl,I ung h<),chia se va tham gia tich Cl,IC cua cac tang lap nhan dan, cong
d6ng doanh nghiep, kinh te - xa h<)imroc ta da dat duoc ket qua dang khich l~. T6ng
san pham trong mroc (GDP) tang 2,58% so voi cung ky nam 2020, day la mot thanh
cong Ian cua mroc ta trong viec phong chong dich benh, duy tri san xuat kinh doanh.

Nganh Thong tin & Truyen thong, cong nghe thong tin tuy v§n bi tac dong boi
dai dich, nhimg co ban hoan thanh 100% ke hoach, dat doanh thu 3.462 ngan ty d6ng
tang 9% so voi nam 2020.

U6i voi linh Vl,IC Biru chinh, do tinh hinh dich benh di~n bien phirc tap tren
pham vi ca mroc d§n den nhu cfiu dich vu giam, nhieu hoat dong kinh doanh d6ng
cira, chu6i cung trng hang hoa bi dirt gay da anh huang tnrc tiep den hoat d<)ngsan
xu~t kinh doanh cua dich vu biru chinh, chuyen phat, Doanh thu, san hrong dich vu
buu chinh giam manh trong cac thang cao diem cua dich benh, doanh thu toan nganh
trong nam 2021 dat 37 ngan tY d6ng, tang nhe so voi nam 2020 (35 ngan tY d6ng).

Voi tinh hinh kinh te ca mroc n6i chung va nganh thong tin truyen thong, buu
chinh chuyen phat noi rieng nhir tren, Cong ty SPT cling da c6 gang kien toan co
cfrut6 chirc, hoan thien qui trinh cung c~p dich vu tren co sa nguon hrc con han che.

Hoi d6ng Quan tri bao cao Dai h<)id6ng c6 dong v€ ket qua thuc hien nhiem
vu nam 2021, dinh huang hoat dong nam 2022 nhir sau:



II. Hoat dQng cua HQi dAng Quan tr] nam 2021:

II.l T6ng k€t cac cuoc hop cua Hoi d6ng Quan tri:
HOi d6ng Quan tri dft t6 chirc 11 cuoc hop trong nam 2021, cu th€:

Bien ban Ngay NQi dung

0IBIBB-HDQT IS/O 112021
Gia han thanh toan cac khoan mUQTIvon cua Cong ty S-
Telcom

0ICIBB-HDQT 2110112021
Han rmrc Cong ty SPT cho Cong ty S-Telcom mUQ11von
narn 2021

02IBB-HDQT 06/412021 Nhan SlJ Ban Dieu hanh
03IBB-HDQT 12/412021 Thanh l~p HQi dong Tai cau true Cong ty SPT

04AIBB-HDQT 111S12021 De nghi ACB cap han rmrc tin dung
04B/BB-HDQT 18/S/2021 De nghi ACB cap han rmrc tin dung

- Chirc danh CM tich HDQT
OS/BB-HDQT 20/S/2021 - Tai chinh

- Trieu t~p DHDCD 2021

07IBB-HDQT 29/6/2021 - Bau cli"Chu tich, Pho Chu tich HQi dong Quan tri
- Thong qua du thao Quy chS hoat dong cua HDQT

08IBB-HDQT 24/6/2021 De nghi VCB cap han mire tin dung
09IBB-HDQT 141712021 Tai bo nhiem Pho Tong Giam doc Cong ty
10/BB-HDQT 27/9/2021 Tai bo nhiern Ke to an truong Cong ty

II.2 Cac Nghi quy€t, Quy€t dinh cua Hoi d6ng Quan tri:
HOi d6ng Quan tri dft t6 chirc 11 cuoc hop/xin Y kien bang van ban trong nam

2021, Hoi d6ng Quan tri cling dft nhieu l~n lfryy kien cac thanh vien HOi d6ng Quan
tri qua Email, ban hanh 11 bien ban, nghi quyet va 08 quyet dinh lien quan d€n cac
noi dung chu yeu: B~u cir Chu tich, Ph6 Chu tich Hoi d6ng Quan tri; Ban hanh Qui
che hoat dong HOi d6ng Quan tri; Tai b6 nhiem, gia han thai gian dam nhiem chirc
vu cua cac nhan su Ban di€u hanh Cong ty; Danh gia tinh hinh thtrc hien k€ hoach
nam 2021, xay dung k€ hoach nam 2022 trinh Dai hOi d6ng c6 dong; Mer han mire
tin dung ngan han tai cac Ngan hang phuc vu yeu c~u hoat dong cua Cong ty; Cong
tac chuan bi cho Dai hOi d6ng c6 dong thirong nien.

Tai cac cuoc hop, thanh vien HOid6ng Quan tri do ban cong tac khong th€ tham
du d€u c6 y kien bang van ban, Email va/hoac uy quyen cho thanh vien HOi d6ng
Quan tri khac d€ bieu quyet cac vfrn d€ c~n xin y kien tai cuoc HOi d6ng Quan trio
Cac cuoc hop duoc thirc hien thea dung trinh nr, thu tuc qui dinh tai Di€u l~ Cong
ty va cac qui ch€ lien quan.

Cac cuoc hop cua Hoi d6ng Quan tri d€u c6 sir tham dir cua Ban Ki€m soat,

II.3 Nhan su Hoi d6ng Quim tri:
Tai Dai hOi d6ng c6 dong thuong nien nam 2021, Dai hoi d6ng c6 dong dft b~u

cir HOid6ng Quan tri nhiem ky 2021 - 2026 voi s6 hrong la 09 thanh vien. HOid6ng
Quan tri nhiern ky 2021 - 2026 dft t6 clnrc phien hop d~u tien vao ngay 29/6/2021
d€ b~u Cll' chirc danh Chu tich, Ph6 Chu tich HOi d6ng Quan tri voi k€t qua:

- Ba Nguyen Cam Phuong - Chu tich HOi d6ng Quan tri;
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- Ong Hoang SI H6a - Ph6 Chu tich HQi d6ng Quan trio
HQi d6ng Quan tri bam sat thea tinh hinh thirc t€ hoat dong cua Cong ty, linh

heat chi dao Ban dieu hanh trong heat dong san xu~t kinh doanh d~ thuc hien cac
chi tieu do Dai hQi d6ng c6 dong giao.

Cac thanh vien HQi d6ng Quan tri da hoat dong thea co che minh bach, cong
khai, dan chu d~t IQ'iich cua c6 dong va Cong ty lam co sa cho cac quyet dinh, Cac
nghi quyet, quyet dinh cua HQi d6ng Quan tri ban hanh deu tren co sa da s6 thong
nh~t cua cac thanh vien va tuan thu thea phap luat, dieu l~ Cong ty. Cac thanh vien
HQi d6ng Quan tri thuong xuyen nhan duoc thong bao nr Chu tich HQi d6ng Quan
tri thong qua van ban, Email hoac dien thoai ve tinh hinh heat dong cua Cong ty d~
thong nh~t y kien chi dao va ra cac quyet dinh, Do d6, HQi d6ng Quan tri luon nam
b~t sat sao, kip thai d~ chi dao va don d6c cac hoat dong cua Ban dieu hanh.

Trong giai dean h€t sire kh6 khan cua Cong ty hien nay, HQi d6ng Quan tri da
n6 hrc trong quan tri dieu hanh Cong ty nham tim bien phap thao gO' d~ 6n dinh tinh
hinh hoat dQng Cong ty. Tuy nhien, trong qua trinh thirc hien HQi d6ng Quan tri da
gap khong it kh6 khan do mot s6 thanh vien khong c6 tieng n6i chung trong viec
giai quyet cac v~n de cua Cong ty.

II.4 K€t qua giam sat cua Hoi d6ng Quan tri d6i vai Ban T6ng Giam d6c va nguai
dieu hanh khac:
Trong nam 2021, mac du v~n con g~p r~t nhieu kh6 khan do nguyen nhan khach

quan (tinh hinh dich benh) cling nhir chu quan (tai chinh, nhan sir ... ) nhung Ban
T6ng Giam d6c da nghiem tuc trien khai cac nghi quyet cua Dai hQi d6ng c6 dong,
HQi d6ng Quan trio Ban T6ng Giam d6c da thuc hien t6t viec cung c~p thong tin va
bao cao dinh ky cho HQi d6ng Quan tri, d6i voi viec ra cac quyet dinh trong cong
tac dieu hanh cua HQi d6ng Quan tri, Ban T6ng Giam d6c th~ hien duoc vai tro tham
rmru cua minh.

Trong dieu hanh hoat dong cua Cong ty, Ban Tong Giam d6c da trien khai cac
cong viec cho cac phong ban chirc nang, dan vi tnrc thuoc, cling nhir kip thai xin y
kien chi dao cua HQi d6ng Quan tri voi nhtrng nQi dung thuoc tham quyen HQi d6ng
Quan tri nhir s~p xep t6 chirc lai bQ may kinh doanh, phong ban tham rmru ... th~
hien sir ph6i hop chi dao t6t, nhay ben trong cac quyet dinh kinh doanh, h6 tro, thao
gO' kip thai cac kh6 khan cho cac don vi thanh vien.

II.5 Thti lao, chi phi hoat dong va cac 100iich khac cua Hoi d6ng Quan tri va tung
thanh vien Hoi d6ng Quan tri:
Dinh mire chi phu cap, thu lao cho cac thanh vien HQi d6ng Quan tri & Ban

Kiem soat ke nr thang 07/2016 duoc thuc hien thea thong nh~t cua HQi d6ng Quan
tri tai Nghi quyet s6 07INQ-HDQT cua HQi d6ng Quan tri ngay 05/4/2017. T6ng
mire thu lao, quy hoat dong HQi d6ng Quan tri & Ban Kiem soat nam 2021 da duoc
Dai hQi d6ng c6 dong thong qua la 1,25 ty d6ng

T6ng mire thu lao, quy hoat dong HQi d6ng Quan tri & Ban Kiem scat da phan
b6 chi phi trong nam 2021 la diroi 1,25 tY d6ng. Tuy nhien, viec trien khai chi tra
thu lao cho thanh vien HQi d6ng Quan tri & Ban Kiem soat thi Ban dieu hanh xin
phep chua thl,lc hi~n do ngu6n tien dang Uti tien cho ho~t dQng san xuftt kinh doanh.
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HOi d6ng Quan tri da yeu ciu Ban di~u hanh co k~ hoach thanh toan som khi co
nguon. Chi ti~t thuc hien HOi d6ng Quan tri xin bao cao Dai hOi d6ng c6 dong tai
To trinh v~ thu lao, quy hoat dong HOi d6ng Quan tri va Ban Ki~m soat.

III. K~t qua thuc hi~n Ngh] quy~t D~i hQicB dong thuong nien nam 2021:

111.1K~t qua hoat dong kinh doanh:
HOi d6ng Quan tri da bam sat tinh hinh hoat dOng cua Cong ty, co nhtrng chi

dao cho BO may di~u hanh d~ thirc hien Nghi quyet Dai hoi d6ng c6 dong tlurong
nien narn 2021 voi k~t qua cu th~ nhir sau:

- Doanh thu: 441 tY d6ng dat 63% k~ hoach
- T6ng chi phi: 440,7 tY d6ng dat 66% k~ hoach
- LQ'inhuan truce thue: 0,3 tY d6ng dat 1% k~ hoach
Cac chi tieu doanh thu va loi nhuan tnroc thue khong dat k~ hoach do nhtrng

nguyen nhan khach quan va chu quan se duoc phan tich chi ti~t tai Bao cao k~t qua
kinh doanh nam 2021 cua Ban dieu hanh,

Do Cong ty heat dong khong c6 lai nen HOi d6ng Quan tri khong thuc hien viec
phan ph6i loi nhuan trong nam tai kh6a 2021.

111.2Ban hanh f)i~u Ie Cong ty SPT:
Thuc hien nghi quyet Dai hOi dong c6 dong thirong nien nam 2021, ti~p thu cac

y kien g6p y cua c6 dong v~ du thao f)i~u l~, HOi d6ng Quan tri chi dao Ban dieu
hanh ra scat, hoan chinh f)i~u l~ Cong ty SPT phil hQ'P Luat Doanh nghiep
59120201QH14 ngay 17/6/2020 va HOi d6ng Quan tri da ban hanh chinh thirc f)i~u
l~ Cong ty SPT trong nam 2021 (f)i~u l~ Cong ty SPT 2021 da duoc dira len Website
Cong ty).

111.3PhuO'ng an tang V6n di~u le:
Dai hOid6ng c6 dong thirong nien nam 2021 da thong qua chu tnrong tang V6n

di~u l~ Cong ty nam 2021 thong qua viec chao ban them c6 phieu thea phirong thirc
chao ban rieng le va uy quyen cho HOi d6ng Quan tri thuc hien.

Tuy nhien, can nhac tinh hinh kinh t~ xa hoi trong nam 2021, HOi d6ng Quan
tri nhan thay day chua phai la thai diem thich hQ'Ptrien khai Phuong an, do do da
tarn hoan thuc hien Phuong an tang v6n trong nam 2021. HOi d6ng Quan tri kinh d~
n~hi Dai hOi d6ng c6 dong thong nhat gia han thai gian thuc hien Phuong an, HOi
dong Quan tri se thirc hien Phuong an tang von tai thai diem thich hQ'P.

111.4Chon don vi ki~m toan Bao cao tai chinh nam 2021 :
Thirc hien uy quyen cua Dai hOid6ng c6 dong thuong nien nam 2021, HOid6ng

Quan tri tren co sa d~ nghi cua Ban di~u hanh da chon Cong ty TNHH Ki~m toan
TTP la don vi kiern toan Bao cao tai chinh nam 2021.

IIL5 f)~ an tai cO'c~u Cong ty SPT:
Thuc hien nghi quyet Dai hoi d6ng c6 dong thuong nien nam 2021 v~ viec tai

co c~u Cong ty SPT thea huang tinh gon, quan ly hoat dong kinh doanh hieu qua,
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HOi d6ng Quan tri dii chi dao Ban di€u hanh khan tnrong tien hanh cac biroc cong
viec ti~p thea cua D€ an. Buoc dftu, Ban di€u hanh Cong ty dii thirc hien co c~u lai
cac phong ban thuoc kh6i van phong Cong ty, ti~p tuc hoan chinh phuong an chi ti~t
thanh l~p cac cong ty con. Chi ti~t thirc hien se diroc bao cao tai Bao cao thuc hien
D€ an tai co c~u cua Ban di€u hanh.

111.6 Phuang an tai cO'c~u Cong ty S-Telecom:
Theo quyet nghi cua Dai hoi dong c6 dong nam 2020 chap thuan gia han thuc

hien Phuong an tai co c~u S-Telecom, HOi d6ng Quan tri dii c6 gang cao nh~t trong
viec thirc hien phuong an. Tuy nhien, viec dam phan voi d6i tac cling nhu trinh duyet
cac co quan tham quyen keo dai han dir tinh nen d~n thai diem nay, Cong ty v~n
chua hoan t~t tai co c~u mang di dong. Do d6, HOi d6ng Quan tri kinh d€ nghi Dai
hOi d6ng c6 dong thong nhat ti~p tuc gia han thai gian thirc hien Phuong an tai co
c~u S-Telecom, Hoi d6ng Quan tri se c6 g~ng hoan thanh Phuong an trong thai gian
toi.

IV. Djnh hinrng hoat dQng narn 2022:
Can cir du bao v€ tinh hinh kinh t~ mroc ta trong nam 2022 cling nhu hien trang

hoat dong cua Cong ty, HOi d6ng Quan tri Cong ty SPT d€ ra dinh huang heat dong
nam 2022, c6 cac y kien chi dao thea tham quyen va tich ClJC h6 tro d6i voi cac giai
phap cua Ban di€u hanh d€ xu~t nham dat rnuc tieu thtrc hien hoat dong san xuat
kinh doanh nam 2022 tren co s6 cac dinh huang:

- V€ t6 chirc nhan SlJ: Ti~p tuc t~p trung thirc hien D€ an Tai c~u true Cong ty,
som thanh l~p cac cong ty con d6i voi cac mang dich vu c6 tiem nang d~ hieu qua
hoa kinh doanh. Danh gia hieu qua heat dong cua cac dan vi phong, ban rnoi thanh
l~p sau tai co c~u va c6 di€u chinh b6 sung cho phu hQ'Pneu c6.

- V€ Vi~n thong: chuyen huang hoat dong til mot doanh nghiep cung c~p cac
dich vu vi~n thong co ban thanh mot dan vi cung c~p dich vu vi~n thong tich hQ'P,
hien dai. Trong do, khach hang diroc d~t 6 vi tri trong tam, va cac dich vu duoc cung
cfrp thea huang da phuong tien, da irng dung, l~y noi dung lam chu th~, cong nghe
la miii nhon,

- V€ Buu chinh: CO'c~u lai t6 chirc, co c~u lai thi tnrong, dich vu d~ phu hQ'P
voi tinh hinh moi cua nganh Buu chinh; M6 rong mang hroi kho bai, buu C\lC d~n
t~t ca cac Thanh ph6, Thi xii tren toan quoc; Nghien ciru phuong an trien khai Trung
tam Logictis vung,

- V€ Wifi: Dinh huang Cong ty SPT la ti~n d~n muc tieu Cong ty SPT tro thanh
don vi gift vi tri chu dao trong heat dong kinh doanh Wifi tai Vi~t Nam.

- Ti~p tuc chuang trinh d6i moi cong nghe, dftu tu phat trien san pham dich vu
moi tren co so dinh hirong phat trien cua Chinh phu, BO Thong tin Truyen thong
nhu phat trien cac dich vu s6, chuyen d6i linh VlJC vi~n thong thanh ha tftng cho kinh
t~ s6, xa hOi s6 thea trao luu each rnang 4.0.
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Tnln trong, ~

Nai nhan:
- Nhir tren,
- Liru,
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