
C6NG TV CO PaAN DtCH V1,J
BUll CHiNH VIEN THONG SAl GON

~SPT
TIV so: 10 CQ Giang, Quan I, TP. H6 Chi Minh

ElT: (84.28) 5444 9999· Fax: (84.28) 5404 0609
~?l<)

S6: ~BC-Hf)QT

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA yI~T NAM
DQcI~p - T'l do - Hanh phuc

TP. H6 Chi Minh, ngay ~ thang 6 nam 2020

BAocAo
V/v cong tac quan tr] di~u hanh Cong ty nam 2019

va djnh huong hoat dQng nam 2020 cua HQi dAng Quan trio

Kinh gui: - D~I H(H DONG CO DONG

I. Tinh hinh chung:

Nam 2019, trong b6i canh tinh hinh kinh t€ the gioi tiep tuc tang tnrong cham
lai, cang thang thirong mai gitra f1y - Trung va vfrn de dia chinh tri cang lam gia
tang dang k~ tinh bfrt 6n cua h~ th~ng thu~g mai toan cau, gay anh hu~g khor;tg
nho toi niem tin kinh doanh, quyet dinh dau nr va thirong mai toan cau thi nen
kinh t€ Viet Nam ti€p tuc chuyen bien tich cue, dat nhieu k€t qua n6i b~t. Cu th~,
t6ng san pham trong mroc (GDP) nam 2019 dat k€t qua frn tuong, tang tnrong
kinh t€ nam 2019 dat 7,02%, vuot muc tieu cua Quoc h9i de ra tit 6,6 - 6,8%. Mire
tang tnrong nam nay virot muc tieu d?t ra la k€t qua Sl,I dieu hanh quyet li~t cua
Chinh .{Jhti,Thu nrong Chinh phu va n6 hrc cua cac cap, cac nganh, dia phuong,
cong dong doanh nghiep va nhan dan ca mroc.

Nganh Thong tin & Truyen thong tiep tuc dat diroc nhieu thanh tuu, tang
tnrong doanh thu toan nganh cao hem tang tnrong GDP ca mroc, uoc tang 19% so
voi 2018. Cong nghiep lCT c6 doanh thu tang tnrong 9,8% so voi nam 2018. B9
Thong tin & Truyen thong d§ xay dung du thao De an chuyen d6i s6 huang toi
muc tieu Viet Nam tro thanh quoc gia s6.

D6i voi Iinh Vl,IC BUll chinh, du doanh thu toan nganh tang 22% so voi 2018
nhung thea danh gia linh Vl,IC biru chinh v~n con dang g?P khong it kh6 khan,
thach thirc, mire d9 canh tranh trong nganh ngay cang kh6c liet voi 435 doanh
nghiep dang hoat d9ng.

Voi tinh hinh kinh t€ ca ruroc n6i chung va nganh thong tin truyen thong,
btru chinh chuyen phat n6i rieng nhu tren, Cong ty SPT cling d§ nghien CUu va
xdy dung mot s6 du an lien quan den xu the cong nghe, huang den rnuc tieu la
nha cung cfrp giai phap SocialWifi Marketing har;tgdAu tao tien de ,dua cac dich
vu moi dap trng nhu cau thi tnrong tren co So' nguon hrc con han che.

H9i d6ng Quan tri bao cao Dai h9i d6ng c6 dong v€ k€t qua thirc hien nhiem
vu nam 2019, dinh hirong hoat d9ng nam 2020 nlnr sau:



II. K~t qua thirc hi~n Ngh] quyet D~i hQi cA dong thuong nien nam 2019:

11.1. K€t qua hoat dong kinh doanh:
Voi chien hroc trien khai hoat d9ng trong tam cua Cong ry trong nam 2019

la giu virng co sa ·khach hang hien hfru d6i voi =,dich vu vien thong, Internet}
Chuyen d6i nhanh chong hoat d9n~ buu c,hinh chuyen phat thea h~~ng .cong ng~~
hoa, nr d9ng hoa; Khai thac triet de loi the tien phong trong,phat tnen dich vu trep
ha tdng m~ng Wifi; Phat trien cac san pham, dich vu moi bat kip nhu ~au cua khoi
khach han~ doanh nghiep Ian va Chinh phu; va Nghien ciru, phat trien trng dung
n9i dung so mang d~u ~n SPT ... H9i d6ng Quan ,tri da bam, sat tinh hinh hoat d9n~
cua Cong ty, co nhtrng chi dao cho B9 may dieu hanh de thuc hien Nghi quyet
Dai h9i c6 dong thuong nien nam 2019 voi k€t qua cu th€ nhu sau:

- Doanh thu: 586,2 tY d6ng dat 73% k€ hoach
- T6ng chi phi: 583,7 ty d6ng
- LQ'inhuan tnroc thue: 2,5 tY d6ng dat 5% k€ hoach
Cac chi tieu doanh thu va IQ'inhuan tnroc thue khong dat k€ hoach do nhttng

nguyen nhan khach quan va chu quan se duoc phan tich chi ti€t tai Bao cao k€t
qua kinh doanh nam 2019 cua Ban di€u hanh. .l

11.2. Thuc hien chi tra thu lao Hoi d6ng Quan tri, Ban Ki€m soat:
H9i d6ng Quan tri da thirc hien phan b6 chi phi thu lao cho H9i d6ng Quan

tri, Ban Ki€m soat thea dung Nghi quyet Dai h9i c6 dong thirong nien nam 2019.
Tuy nhien, viec trien khai chi tra thu lao cho thanh vien H9i d6ng Quan tri & Ban
Ki€m soat thi Ban di€u hanh xin phep chua thirc hien do nguon ti€n dang uu tien
cho hoat d9ng san xu~t kinh doanh. Chi ti€t thirc hien H9i d6ng Quan tri xin bao
cao Dai h9i d6ng c6 dong tai TO' trinh v€ thu lao, quy hoat dong H9i d6ng Quan
tri va Ban Ki€m scat.

II.3. Chon dan vi ki€m tolin Bao cao tai chinh nam 2019:
Thtrc hien uy quyen cua Dai h9i d6ng c6 dong tai Nghi quyet Dai h9i c6

dong thirong nien nam 2019, H9i d6ng Quan tri tren co sa d€ nghi cua Ban dieu
hanh da chon Cong ty TNHH Ki€m toan TTP la dan vi kiem toan Bao cao tai
chinh nam 2019.

II.4. Phuang an tai cO'c~u Cong tv S-Telecom:
Theo quyet nghi cua Dai h9i d6ng c6 dong nam 20 19 ch~p thuan gia han

thirc hien Phuong an tai co cau S-Telecom, H9i d6ng Quan tri da c6 g~ng cao nh~t
trong viec thirc hien phirong an. Tuy nhien, viec dam phan voi d6i tac cling nhu
trinh duyet cac co quan ~ham quy~n keo dai han du tinh nen d€n thai diem nay,
Cong ty van chua hoan tat tai co cau mang di dong.

II.5. Cac hoat dong khac cua Hoi d6ng Quan tri:

- Nhan su H9i d6ng Quan tri: tinh d€n thai di€m t6 chirc Dai hoi 01 thanh. .' . .,
vien Hoi dong Quan tri da co van ban cua dan vi chu quan d€ nghi thay th€ nhan
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sir dai dien quan ly v6n e6 dong tai Cong ty SP! (On~ Ha ~on T~ftn;.Hi~p)~a 01.
thanh vien HQi d6ng Quan tri e6 don xin til nhiem thanh vlen,HOI ~on~ Qu~n t~~
(Ong Giang Chau Tu~n), HQi d6ng Quan tri se trinh xiI! quyet ngh~ e~a DC;l1h?l
d6ng e6 dong v€ viec b~u cir b6 sung thanh vien HQi dong Quan tn de dam bao
nhan sir HQi d6ng Quan tri la 07 nguoi.

- Nhan sir Ban Di€u hanh: Trong nam 2019, co e~u nhan, S\I Ban di~l! hanh
khong e6 thay d6i bao g6m 01 T6ng Giam d6e va 01 Ph6 Tong Giam doc phu
trach cac mang hoat dong cua Cong ty.

- HQi d6ng Quan tri d§ t6 clurc 10 cuoc hop/xin y kien bang van b~n trong
giai doan tir thang 04/2018 (tir sau Dai hQ~thuong nie? nam 2019) den ,thang
06/2020, ban hanh 10 bien ban, 08 nghi quyet va 05 quyet dinh lien quan den cac
nQi dung chu y€u: Danh gia tinh hinh thirc hien k€ hoach nam 2019, xay dung k€
hoach nam 2020 trinh Dai hQi d6ng e6 dong; M6 han rmrc tin dung ng~n han tai
cac Ngan hang A Chau, Vieteombank phuc vu yeu e~u hoat dong cua Cong ty;
Gia han nhiem ky chirc vu Ph6 T6ng Giam d6e; Giai th~ Phong Mua s~m va thanh
l~p Phong Khach hang doanh nghiep; B6 sung nganh nghe kinh doanh; Chon don
vi kiem toan bao cao tai ehinh nam 2019; Cong tac chuan bi eho Dai hoi e6 dong
thuong nien nam 2020 ...

Tai cac cuoc hQP, thanh vien HQi d6ng Quan tri do ban cong tac khong th~
tham dir d~u e6 y kien bang van ban, Email va/hoac uy quyen eho thanh vien HQi
d6ng Quan tri khac d~ bi~u quyet cac v~n d~ e~n xin y kien tai cuoc HQi d6ng
Quan trio Cac cuoc hQP diroc thirc hien theo dung trinh tv, thu tuc qui dinh tai
Di€u I~ Cong ty va cac qui eh€ lien quan.

Cac cuoc hQP cua HQi d6ng Quan tri d~u e6 sir tham du cua Ban Ki~m scat.

- Thirc hien ph6i hop t6t voi Ban Ki~m soat giam sat nham duy tri tinh an
to~n va dam bao hoat dong cua doanh nghiep theo dung qui dinh phap luat va
Dieu I~ Cong ty.

, - Chi dao, kiem tra, giam sat Ban T6ng ,Giam d6e va cac can bQquan Iy khac
de dam bao th~e hien nghiem rue Nghi quyet Dai hQi d6ng e6 dong va cac quyet
dinh cua HQi dong Quan trio

, - Thirc hien cac chirc nang quan tri hoat dQng Cong ty theo dung pham vi
quyen han va nhiem vu cua HQi dong Quan tri duoc qui dinh tai Di€u I~ Cong ty,
Qui che quan tri Cong ty va cac qui dinh phap luat lien quan.

II.6. Danh gia chung v€ eong tae di€u hanh eua Ban T6ng Giam d6e:

Trong nam 2019, mac du v~n con g~p nhieu kh6 khan v€ tai chinh nhan su
nhirng ~an T6ng Gi~ d6e d§ nghiem rue trien khai cac nghi quy€t eu~ Dai h6i
d?ng ~o do?g, ~Q~do~g ~uan t:j. Ban T.6n~ Giam d6e d§ thirc hien t6t vieccung
e~p thong tin va bao ea? dinh ky eho HQIdong Quan tri, doi voi viec ra cac quyet
d~t;h trong cong tac dieu hanh cua HQi d6ng Quan tri, Ban T6ng Giam d6e th~
hien duoc vai tro tham rmru cua minh.
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Trong di€u hanh hoat dong cua Cong ty, Ban. T6ng Gi~m ~6c da trie~ kh~~
cac cong viec cho cac phong ban chirc nang, don V! true thuoc, cung nh';l kip th?l
xin y kien ~hi dao cua Hoi d6ng Quan tri voi nhtrng noi dung thuoc tham quyen
HOi d6ng Quan tri nhu s~p x€p t6 chirc lai ~o may kinh ,doanh, phong b~n tham
muu, b6 sung nganh nghe kinh doanh ... the hien sir phoi hQ'Pchi dao tot, nhay
ben trong cac quyet dinh kinh doanh, h6 tro, thao gO'kip thai cac kh6 khan cho
cac don vi thanh vien.

II. 7. Danh gia thuc hien trach nhiem cua Hoi d6ng Qmin tri:

Hoi d6ng Quan tri bam sat thea tinh hinh thuc !€ hoat dong cu~ Cong ty, linh
hoat chi dao Ban di€u hanh trong hoat dong san xuat kinh doanh de thuc hien cac
chi tieu do Dai hoi d6ng c6 dong giao.

HOi d6ng Quan tri da hoat dong thea co ch€ minh bach, cong khai, dan c~u
d~t 19'iich cua c6 don~ va Cong ty lam co so ~ho cac quyet dinh. Cac n~hi quyet,
quyet dinh cua Hoi dong Quan tri ban hanh deu tren co so su thong nhat cao cua
cac thanh vien va tuan thu thea phap luat, di€u l~ Cong ty. TUng thanh vien Hoi
d6ng Quan tri da: n6 hrc hoan thanh t6t nhiem vu nhiem vu quan tri hoat dQng
Cong ty thea dung dinh huang phat trien, vi IQ'iIch c6 dong va su phat trien chung
cua Cong ty. Cac thanh vien HOi d6ng Quan tri thirong xuyen nhan duoc thong
bao tu Chu tich HOi d6ng Quan tri thong qua van ban, Email hojic dien thoai v€
tinh hinh hoat dong cua Cong ty d€ thong nh~t y kien chi dao va ra cac quyet dinh.
Do d6, Hoi d6ng Quan tri luon nam b~t sat sao, kip thai d€ chi dao va don d6c cac
hoat dong cua Ban di€u hanh.

III. Djnh htr6'ng hoat d{}Dg Dam 2020:

Can cir dir bao v€ tinh hinh ki~ t€ mroc ta trong nam 2020 cfing nhu hien
trang hoat dong cua Cong ty, HOi dong Quan tri Cong ty SPT d€ ra muc tieu k€
hoach trong nam 2020 nhu sau:

- T6ng Doanh thu:
- T6ng IQ'inhuan tnroc thue:

700 tY d6ng
30 tY d6ng

Tren co se quyet n~hi cua Dai hOi d6ng c6 dong, HQi d6ng Quan tri se ti€p
tuc xem xet, c6 cac y kien chi dao thea tham quyen va tich cuc h6 tro d6i voi cac
giai phap cua Ban di€u hanh d€ xuat nham dat muc tieu thtrc hien thanh cong k€
hoach nam 2020 tren co so cac dinh huang heat dong:

;.- Thirc hi~~ cac chirc nang quan tri hoat dQng Cong ty thea dung pham vi
q~y~n han va);nhl~m vu cua HOi dong Quan tri duoc qui dinh tai Di€u l~ Cong ty
va cac qUIche khac;

- Ti€p tuc n6 hrc cao nh~t d€ thirc hien Phuong an tai co c~u S-Telecom;
- Chi dao Ban di€u hanh:

~ + Tap ~rung c,ung.f6 ~an .l\!'c,cong nghe d€ khac phuc cac han che trong
~am 2,019 nham phat tnen cac dich vu buu chinh va vien thong co ban dat muc
tieu ke hoach nam 2020. Hoan chinh mang Core chuan bi cho viec trien khai c~c

Bao cao quan tr] di€u hanh nam 20 J 9 & dinh htrong narn 2020 cua HDQT
Trang 4/5



dich vu noi dung s6, chuyen d6i co c~u dich vu til nh6m dich vu co ban sang nh6m
dich vu noi dung s6.

+ Chuyen d6i hoat dong biru chinh chuyen phat thea hu6ng cong nghe h6a
va tv dong h6a;

+ Nghien ciru va trien khai cac dich vu c6 mire dAu tu thap, xay dung h~
sinh thai dich vu tren n~n Wifi, khai thac nhanh dich vu nham tang doanh thu,
hieu qua hoat dong;

+ Ti€p tuc kiem soat chat che chi phi heat dong toan Cong ty, tang cuong
bien phap kiem soat gia von, giam chi phi gia thanh va chi phi quan ly doanh
nghiep;

+ T~p trung tim cac giai phap v6n cAn thiet cho hoat dong kinh doanh va
dAutu cua Cong ty;

+ v~t6 chirc: tiep tuc xay dung chuang trinh tai co cftu t6 chirc Cong ty, t6
chirc trien khai danh gia nhan SlJ toan Cong ty, kien toan cong tac t6 chirc nhan
SlJ cua cac dan vi tnrc thuoc; duy tri cong tac dao tao, quy hoach, tuyen dung; va
ti€p tuc trien khai ap dung tieu chuan KPI.

Thay m~t Hoi d6ng Quan tri, xin cam an quy vi c6 dong, Ban di~u hanh va
toan th€ can bo nhan vien Cong ty da tich ClJC h6 tro va hop tac dong g6p cho hoat
dong Cong ty trong thai gian qua. HOi d6ng Quan tri mong se nhan duoc quan
tam chia se va h6 !rg tich ClJC til quy vi c6 dong, cac nha dAutu, cac ca quan quan
ly chirc nang vano luc dong g6p cho SlJ phat trien Cong ty til Ban di~u hanh cling
nhu cua toan the can bo nhan vien.

Tran trong,

.J.¥:I;o:::t:l\;-l.l DONG QUAN TRI
J~~~Iri'?T TICH .

iT TJCH

Nai nhan:
- Nhir tren,
- Liru.
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