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KET QUA TV KIEM TRA DJNH KY
CHAT LU<}NG DJCH Vl) VIEN THONG

Ten djch V\I: DJCH Vl) VIEN THONG CO BJNH M~T BAT - DJCH Vl) BIlJ:N.THO~I
Quy III nam 2014

1. DO'n vi d§u mBi v~ quan ly ch§t IU'Q'ngdjch V\I vi~n thong:
- Ten dan vi: CONG TY CO PHAN DlCH VlJ BUD CHINH VIEN THONG sAl GON

(SPT)
Dia chi: 45 LE DuAN, QUAN 1, TPHCM
Di~n thoai: (08) 5 4449999- Fax:(08) 5 4040608

2. DO'n vi l~p ban k~t qua tv ki~m tra djnh ky ch§t IU'Q'ngdjch vu vi~n thong:
- Ten dan vi: PHONG KY THUAT CONG NGHB
- Dia chi: 45 LE DuAN, QUAN 1, TPHCM
- Dien thoai: : (08) 5 4449999- Fax:(08) 5 4040608

3. K~t qua tv ki~m tra
3.1. Viec tuan thu "Quy dinh v€ quan 1;' chat hrong dich vu vi~n thong":
3.1.1. Cong b6 chat hrong dich vu:

- Giri he, sa cong b6 ch~t hrong d~n Co' quan quan 1;' nha mroc v€ ch~t hrong dich vu vi~n
thong:
~ Da giri, ngay giri: 20105/2013
o Chua giri.

- Cong b6 "Ban cong b6 ch~t hrong dich vu vi~n thong" tren website .
~ Da cong b6. Ngay cong b6: 05/07/2013, tren website www.spt.vn va www.sptfone.com.vn.
o Chua cong b6.

- Niem y~t "Ban cong b6 chat hrong dich vu vi~n thong" tai cac diem giao dich:
+ T6ng s6 dia ban tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong duoc ki~m tra: 01
+ T6ng s6 diem giao dich tren cac dia ban ducc kiem tra: 31

~ Da niem y~t tai t~t ca cac di~m giao dich tren cac dia ban ducc kiem tra. Ngay hoan thanh
15/07/2013.

o Chua hoan thanh viec niem y~t:
+ S6 diem giao dich tren cac dia ban diroc kiem tra da diroc niem y~t: ...
+ S6 di~m giao dich tren cac dia ban diroc kiem tra chua duoc niem y~t: ...
+ S6 tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong chua ducc niem y~t tai b~t ky diem giao dich
nao: ...

http://www.spt.vn
http://www.sptfone.com.vn.


o Chua thirc hien viec niem yet.
Co SlJ thay d6i v~ tieu chuan ap dung hoac co b~t ky SlJ thay dill nao v~ n9i dung cong b6 so
voi I~n cong b6 tnroc:
...JKhong.
o Co SlJ thay d6i:

+ N9i dung thay d6i: ...
+ Thirc hien lai viec cong b6 ch~t luong:

o Da thuc hien. Ngay hoan thanh .. .1... 120 ...
o Chua thirc hien.

3.l.2. Bao cao ch~t hrong dich vu:
Bao cao dinh ky:
...J Da bao cao. Ngay bao cao: 17110/2014
o Chua bao cao.

- Bao cao d9t xuat thea yeu c~u cua co quan quan ly nha mroc:
...J Khong co yeu c~u bao cao d9t xuat.
o Co yeu c~u bao cao d9t xuat, thai han yeu c~u bao cao: tnroc ngay: .. .I.. .I20 ... ,

o Da bao cao. Ngay bao cao: .. .I .. .120 ...
o Chua bao cao.

- Bao cao khi co SlJ c6:
...J Khong co SlJ c6.
o Co ... SlJ c6: + T:;ti ... ngay .. .I ... 120 ... , SlJ c6 v~ ... , mire d9 anh huang ...

o Da bao cao, Ngay bao cao: .. .I.. .120 ...
o Chua bao cao.

3.2. Do kiem thuc te chat hrong dich vu:
s6 tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong rna doanh nghiep co cung c~p dich vu: 02

G

vu
s6 dia ban tinh, thanh pho tnrc thuoc Trung irong duoc do kiem: 01, g6m cac tinh, thanh ph6 >,~
tnrc thuoc Trung irong co ten sau day: TPHCM. ~

se dia ban tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong co rmrc chat hrong dich vu phil hop rrnrc
ch~t IUQ'Ilgda cong b6: 1, gom cac tinh, thanh ph6 true thuoc Trung irong co ten sau day:
TPHCM.

s6 dia ban tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong co mire chat hrong dich vu khong phil hop
rmrc ch~t IUQ'Ilgda cong b6: 0

4. sA ban chi tieu ch§t luong tai dia ban tinh, thanh phA true thuQc Trung uong kern theo
K~t qua t\f ki~rn tra djnh ky ch§t hrong djch v\I vi~n thong: 01 ban.
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